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一、背景依据及起草过程
国家“十五五”规划纲要提出服务业扩能提质行动。习近平总书记就服务业发展作出重要指示，强调“新征程上，要坚持以新时代中国特色社会主义思想为指导，完整准确全面贯彻新发展理念，突出需求牵引、改革攻坚、科技赋能、开放合作，深入实施服务业扩能提质行动”。2026年4月全国服务业大会召开，国务院印发《关于推进服务业扩能提质的意见》，就服务业扩能提质发展作出系统部署。
为贯彻习近平总书记关于服务业发展的重要指示和全国服务业大会精神，落实国务院《关于推进服务业扩能提质的意见》、省发展改革委《关于推进服务业扩能提质的实施意见》，推动国家及省各项部署在我市落地见效，市发展改革委牵头起草了《关于推进服务业扩能提质的实施方案（征求意见稿）》。已征求各有关单位意见，并经专家论证、风险评估、合法性审查、公平竞争审查、宏观政策取向一致性评估等程序，最终形成《关于推进服务业扩能提质的实施方案（送审稿）》（以下简称《实施方案》）。
二、主要内容
《实施方案（征求意见稿）》共分为五个部分，主要包括19项工作举措。
第一部分是聚力补齐生产性服务业短板。主要包括6个方面。一是强化科创赋能引领。到2030年，省级以上研发平台达150家。实施科技成果转化项目2000项，建成科技企业孵化器10家以上。二是推动现代物流降本增效。完善孙疃港专业化多式联运设施，加快淮北市青龙山智慧国际物流港、浍河航道二期建设。支持即时物流、云仓等共享物流模式发展。探索“产业集群+物流枢纽”协同发展模式。三是提升现代金融服务质效。加大与省级基金、社会资本合作力度，引导更多金融资源投向科技服务、检验检测、节能环保等轻资产生产性服务企业。四是促进商务服务扩容升级。加快综合式淮北公共法律服务中心建设，培育一批规模化的综合性律师事务所。鼓励建立与产业发展相适应的中高端人力资源服务体系。大力发展直播电商和跨境电商。五是做优做强软件信息服务。推动人工智能融合应用。加快建设特色软件产业园，完善市软件产业园、易创软件产业园功能配套。深入实施“信号升格”专项行动。持续强化淮北市数据产业园功能。六是拓展节能环保多元业态。实施“节能降碳服务进企业”行动，布局“碳资产管理与服务”。加快搭建回收利用体系。推广环保管家、园区环境污染第三方治理、绿色产品认证等新兴服务模式。
第二部分是加快提升生活性服务业品质。主要包括4个方面。一是提升文旅服务能级。实施旅游景区质量提升行动，支持南山创建国家4A级景区，创建一批3A级旅游景区。打造一批淮北文化主题的纪录片、微短剧等影视作品。系统实施“煤城记忆”工业遗产保护利用工程。二是加快会展赛事服务发展。深化“会展+”产业融合模式，精准开展产业对接、产销联动活动。打造“淮字号”赛事矩阵。探索引入电摩耐力赛、机车爬坡赛等高端品牌赛事。三是推动居民服务便利可及。推进“N+养老”模式，着力构建“15分钟养老服务圈”。加快建设托育综合服务中心。加快智慧医疗场景建设和医养康养业态培育。加快家政物业规范发展。四是促进现代商贸创新提质。支持创建高星级旅游饭店，培育特色民宿集群。支持打造淮北特色餐饮IP，培育“淮北美食地图”品牌。大力发展即时零售、无人零售、社区电商等新业态。打造“湖上淮北”等系列具有辨识度的夜游消费IP。抢抓“它经济”新风口。
第三部分是加快服务业数智赋能升级。主要包括4个方面。一是打造数智化平台。支持服务业龙头企业加强与数智化转型服务商合作，推进行业垂直大模型研发攻关和应用。鼓励SaaS服务商面向中小企业提供低成本数字化解决方案。二是打造名牌名品。开展“皖美品牌”培育。探索建立具有本地化特色的服务品牌培育工作站。三是推动产业融合发展。推进重点产业集群与生产性服务业融合“一群一策”发展。到2030年，新培育服务型制造标杆企业和制造服务一体化应用场景5个以上。四是加强服务业区域合作。深度融入长三角一体化发展和苏皖鲁豫省际交界地区协同高质量发展行动。
第四部分是深化服务业改革创新突破。主要包括2个方面。一是营造企业发展良好环境。开展本地服务业隐性准入壁垒自查清理。持续推进政务服务“一网、一门、一次”改革。二是加快场景应用创新。加快打造一批以“三首”“三新”产品培育认定推广为重点的高价值标杆场景。推进制造服务一体化应用场景培育和商业化应用解决方案。
第五部分是夯实服务业主体项目支撑。主要包括3个方面。一是培育壮大市场主体。完善全周期培育体系，梯度培育一批服务业优质企业成长为单项冠军。鼓励个体工商“个转企”、企业“小升规”。二是加强基础设施支撑。盘活用好低效用地、闲置房产等存量基础设施。支持商圈、老旧街区、农贸市场等改造提升。三是推动产业集聚发展。实施服务业集聚区示范引领工程。支持生产性服务业集聚区与县域特色产业集群（基地）伴生布局。
